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POLITICA DE QUALITAT DE L’ INSTITUT D’INDUSTRIA
SOSTENIBLE DE BARCELONA

LA POLITICA DE QUALITAT ENUNCIADA PER LA DIRECCIO DE L’INSTITUT
D’INDUSTRIA SOSTENIBLE DE BARCELONA SON:

El centre ha definit la qualitat com a part fonamental de la seva politica i de la seva
estratégia.

* L'objectiu basic 1: Satisfer les expectatives i necessitats dels seus alumnes amb una
oferta educativa de qualitat; i complint tots els requisits legals i reglament

* L'objectiu basic 2: Satisfer les expectatives i necessitats deis clients interns i
externs prestant un servei educatiu d'acord amb la Missio i el Projecte Educatiu de Centre.

* L'objectiu basic 3: Creacio i el manteniment de la qualitat en I'ensenyament, tenint

en compte:

a) La dimensié personal de l'alumnat que exigeix la satisfacciéo de les seves
necessitats formatives.

b) La dimensié familiar ja que pares i mares han de quedar satisfets de I'educacio
que reben els seus fills.

c) La dimensié professional que exigeix la satisfaccid de les necessitats
del professorat, personal d'administracié i serveis, d'empreses, universitats i
institucions.

d) La dimensié social que exigeix necessitats de millora i desenvolupament

de la societat.

El compromis amb la qualitat afecta tota I'organitzacio, cosa que implica
que totes les persones que constitueixen el centre han acceptat la
responsabilitat de participar en la millora de la qualitat. Per a dur a terme
aquesta millora la direccio del centre facilitara tots els mitjans necessaris
per a assolir el nivell de formacié necessari per al desenvolupament de
les seves activitats.

La direccio del centre es compromet a garantir el compliment dels requisits legals
que s’apliquin

Aquest compromis ha estat ratificat pel Consell Escolar el 30 de gener de 2025
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